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以品为牌：品牌的品格与品位
方太刷屏案例背后的策略思考
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“

”

—仓央嘉措

让我住进你的心间，默然相爱，寂静欢喜。
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消费者的心间

可不是一个空房间

“

”
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有的人

出身优渥

家族显赫

有的人

大牌明星

左右相伴

有的人

幽默善辩

出口就是笑话段子
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如 何 做 到 独 一 无 二 ？
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吾 道 以 一 贯 之

产 品 / 服 务 好

领导人的梦想

组 织 、 资 源

做  

好  

品  

牌  

的  

关  

键

独特的价值观与文化输出

高端生活方式

高端品牌形象

    高端产品
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方太的品牌主张是“因爱伟大”，

这不仅仅是方太对公众“关爱家人”“关爱他人”的倡导，

也是方太多年来身体力行的价值主张。

品牌宣传沟通

不仅为了吸引顾客

更要 传递价值意义 弘扬正能量
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一个事实
你想令人记住的样子
和别人记住的你
大不一样

有“缺陷”的与众不同
一定比高大上的官方形象
令人记忆深刻
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传递的内容，
决定了“我”是否有价值

创意的表达，
决定了“你”是否关注我？
决定了“你”是否喜欢我？
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忘 我 才 能 真 我    我 们 的 节 日    让 对 话 发 生

创 意 策 略 的 三 点 思 考
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一 、 忘 我 才 能 真 我

低 话 题 性   低 品 牌 粘 性   低 关 注 度   低 购 买 频
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《 假 广 告 》

案例 1

洗发水

止咳药

护肤品

眼药水
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《给你我的水》

案例 2
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母亲水窖 - 寻找公益联合
2017年3月22日，世界水日

       方太水槽洗碗机联合中国妇女发展基金会母亲水窖及京东公益，提出#给

你我的水#号召，邀请100万人捐出自己名字中的水，方太将在陕西省白水县

捐建一座“母亲水窖”。

       活动最终参与捐名人数118万人次，195个品牌，51家媒体，21个机构主

动参与活动。微博阅读量1.2亿，讨论量78.2万，创下当期微博话题榜新高。



X公益联名信 & 网络平面
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世界肺癌日

一场有趣又有爱的公益活动

拿棒棒糖换一支烟，感谢你少抽一支烟

《 甜 蜜 禁 烟 令 》

案例 3
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消费者记住方太  /  记住方太的产品利益点 / 记住方太的品牌理念

找到与目标人群连接的桥梁
引发更广泛的话题

类比+联想   假广告系列 产品+公益   给你我的水 甜蜜禁烟令 

忘 记 我 们 是 “ 卖 油 烟 机 、 卖 厨 房 电 器 的 ” 但 创 意 最 终 是 实 现
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二、“我们的节日”
节点营销，不是单纯蹭热点，不是为热点增添热度，

而是成为热点中的热点
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第一支宋词中国风TVC

《爱若无缺事事圆》

案例 4

中秋节
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《陪着你住进童话里》

案例 5

小动物、小童话、小故事、小情绪，小处着手，大处彰显
每一个妈妈，从内心里渴望成为自己孩子眼中全世界最棒的妈妈。

母亲节



X方太 X 凯叔 X 天猫 博物馆童话夜
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《油烟情书》

案例 6

好创意让人们换个角度看世界，

油烟也是一种爱的印记，

铭记着平凡生活中不平淡的点滴真情

情人节
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油 烟 是 为 家 人 下 厨 的 痕 迹  也 是 爱 的 印 记
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搜 集 油 烟 提 取 油 脂 调 制 油 墨 印 刷 成 书

从油烟   到情书
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与“关爱家人”品牌内涵契合的节日选择

外化的品牌文化，更有效的差异化

打造方太中国风三部曲，重新演绎东方美学的经典

极 致 的
内 容 

极 致 的
形 式 

极 致 的
自 信

中秋节 ／ 最美宋词 母亲节 ／ 最美国漫风 油烟情书／ 克制与留白的东方美学 
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三 、 让 对 话 发 生
不 再 是 单 纯 表 达 企 业 观 点

为时代发声   为梦想者代言
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圆梦、造梦、诞梦，为常被忽视的一群人造梦

一个品牌，不能满足于商业目标的实现，更要助推时代的进步

《妈妈的时间机器》

案例 7
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寻 梦 季 诞 梦 季 圆 梦 季

从寻梦   到圆梦
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创意解决的是营销的一部分问题，而背后是坚固支撑的策略

因爱伟大让消费者植入心智，但不是空洞的植入，

而是我们将主张掰开了，揉碎了，化成离消费者很近的场景，

我们不想只是功能的罗列、企业文化价值观的说教，

而是一个个离生活很近很近的场景。

关联产品 源于生活 根植文化

百 变 的 创 意 ， 不 变 的 原 则
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聚 焦 产 品 做 内 容    集 中 资 源 办 大 事    细 分 圈 层 做 沟 通

传 播 执 行 的 三 点 心 得
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聚焦产品核心价值
基于品牌价值体系，沟通产品核心价值

聚焦产品核心人群
尽可能精准、细分目标沟通人群

聚焦产品核心目标
明晰传播核心目标

（好感度/认知度，声量/促销）

以产品作为核心传播内容/解决方案

单个产品表现 成套产品表现

一、聚焦产品做内容
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高关联性 高关注度 高整合性

内 容 创 作 与 传 播 的 3 H 标 准

与产品直接关联，不做和产品无关的事 做能够引起消费者充分关注的事 同一时期，整合内外资源，传达统一声音

二、集中资源办大事

高关联性：能上能下是英雄
用明星诠释产品核心利益点

高关注度：妈妈的时间机器
用全新的视角，对女性的关爱

高整合性：中秋整合传播案例
从微整合到全整合，让声量最大化
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根据不同圈层定制内容——
根据现在的媒体环境与传播趋势 ，不再按照广告、公关、社交、 互动等传统方式区分内容，而是以圈层规模区

分内容类型。

三、细分圈层做沟通
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烟民是体量极大的一个圈层，对“抽烟”本身有近乎本能的关注。
他们关注什么

圈 层 传 播 实 例   烟 民

最难的事，不跑烟互联网传播战役

邀请奚美娟、韩马利两位“屏幕妈妈”分别出演《最难的事》、《爱人·敌人》，
讲述每个烟民身上都曾经发生的故事（妈妈劝孩子戒烟、孩子躲着妈妈抽烟），引起烟民关
注，借助“产品公益广告”的概念，倡导烟民们“和妈妈一起戒烟”。

我们如传播
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最后一个

X
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源起：

从2016年发布会“造字运动”，到为品牌研磨、设计一款字体

让国学精髓渗透到生活每一处细节。
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14个月， 6763个汉字将中国汉字与方太文化浑然合一。
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“怎样才算一套好字体？

无非别人做一个字需要一小时，我们花两小时而已。”

这个世界上谁会跟你说不急？很少。

但，对待创意，要允许慢，有时，也必须慢下来。

以时光为引，以匠心打磨，

就像培育一个生命，给它足够的时间孕育。
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- 我们用14个月，造了6763个汉字字体，叫做“方太梦想宋”

- 花近1年时间，走访6个城市，探寻返璞归真的全新都市生活方式，出了一本生活手册

- 也用8个月拍摄了30000多张照片，记录了20个多个方太用户家庭的日常生活，做了一部“我们的风云”

- 油烟情书”光是搜集用户家的油烟又花掉了4个月……

我们用23年

专注高端厨房电器领域，打造高端厨电领导品牌

时间会给品牌更多机会去返璞归真

更好的传递爱与正能量
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在 快 时 代 ， 选 择 做 一 个 慢 行 者

给那些有匠心的品牌与广告人多一点耐心


